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USE AND CARE GUIDE

COMPACT INFRARED FIREPLACE

IMPORTANT INSTRUCTIONS

s P PLEASE READ THIS MANUAL BEFORE INSTALLING AND USING APPLIANCE
®

WARNING!
IF THE INFORMATION IN THIS MANUAL IS NOT FOLLOWED EXACTLY,
AN ELECTRICAL SHOCK OR FIRE MAY RESULT
C us CAUSING PROPERTY DAMAGE, PERSONAL INJURY OR LOSS OF LIFE.

INSTALLER: Leave this manual with the appliance.
CONSUMER: Retain this manual for future reference.

Questions, problems, missing parts? Before returning to the store,
call Hampton Bay Customer Service
8 a.m. - 6 p.m., EST, Monday - Friday

855-HD-HAMPTON  HAMPTONBAY.COM

THANK YOU
We appreciate the trust and confidence you have placed in Hampton Bay through the purchase of this electric fireplace. We strive to continually
create quality products designed to enhance your home. Visit us online to see our full line of products available for your home improvement

needs. Thank you for choosing Hampton Bay!
20-10-329 2018-04-18



Warranty

1-YEAR WARRANTY
WHAT IS COVERED

The manufacturer warrants that your new electric fireplace is free from manufacturing and material defects for a period of one year from
date of purchase, subject to the following conditions and limitations.

Variations in actual wood color and finishes which may result from natural characteristics of the wood, such as grain patterns, mineral
streaks and the like, are not considered defects. As wood continues to move and age you may notice these slight differences in color, even
on different parts of any individual unit. Sound knots and slight surface cracks are the true personality of a quality piece of wood furniture.

This electric fireplace must be installed and operated at all times in accordance with the instructions furnished with the product. Any
alteration, willful abuse, accident, or misuse of the product shall nullify this warranty. This warranty is non-transferrable, and is made to the
original owner, provided that the purchase was made through an authorized supplier of the manufacturer. This warranty is limited to the
repair or replacement of part(s) found to be defective in material or workmanship, provided that such part(s) have been subjected to normal
conditions of use and service, after said defect is confirmed by the manufacturer’s inspection. The manufacturer may, at its discretion, fully
discharge all obligations with respect to this warranty by refunding the wholesale price of the defective part(s).

WHAT IS NOT COVERED

Any installation, labor, construction, transportation, or other related costs/expenses arising from defective part(s), repair, replacement,
or otherwise of same, will not be covered by this warranty, nor shall the manufacturer assume responsibility for same. Further, the
manufacturer will not be responsible for any incidental, indirect, or consequential damages, except as provided by law.

All other warranties - expressed or implied - with respect to the product, its components and accessories, or any obligations/liabilities on
the part of the manufacturer are hereby expressly excluded. The manufacturer neither assumes, nor authorizes any third party to assume, on
its behalf, any other liabilities with respect to the sale of this product. The warranties as outlined within this document do not apply to non-
manufacturer accessories used in conjunction with the installation of this product.

This warranty does not cover the lightbulb(s) included with the fireplace.

This warranty is void if: the fireplace has been operated in atmospheres contaminated by chlorine, fluorine, or other damaging chemicals;
the fireplace is subjected to prolonged periods of dampness or condensation; the fireplace is altered, willfully abused, damaged by accident,
or misused in any way.

If warranty service is needed, contact the Customer Service Team at 855-HD-HAMPTON from 8 a.m. - 6 p.m., EST, Monday-Friday or visit
www.hamptonbay.com.

Make sure you have your warranty, your sales receipt, and the model/serial number of your product.

DO NOT ATTEMPT TO DO ANY SERVICE WORK YOURSELF.
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GUIA DE USO Y MANTENIMIENTO
CHIMENEA POR INFRARROJOS COMPACTA

INSTRUCCIONES IMPORTANTES
s P o POR FAVOR LEE ESTE MANUAL ANTES DE INSTALAR Y USAR ESTE ELECTRODOMESTICO
jADVERTENCIA!
SI LA INFORMACION EN ESTE MANUAL NO SE SIGUE EXACTAMENTE,
C us PUEDE PRODUCIRSE UNA DESCARGA ELECTRICA O INCENDIO, LO QUE PUEDE CAUSAR

DANOS A LA PROPIEDAD, LESIONES PERSONALES 0 LA MUERTE.

INSTALADOR: Conserva este manual con el electrodoméstico.
CONSUMIDOR: Conserva este manual para consultarlo en el futuro.

¢ Preguntas, problemas o piezas faltantes? Antes de regresar a la tienda,
llama al Servicio al Cliente de Hampton Bay de
lunes a viernes entre 8 a.m. y 6 p.m., (hora del Este de EEUU)

855-HD-HAMPTON HAMPTONBAY.COM

GRACIAS
Apreciamos la confianza que ha depositado en Hampton Bay por la compra de esta estufa eléctrica. Nos esforzamos por crear continuamente
productos de calidad disefiados para mejorar su hogar. Visitenos en internet para ver nuestra linea completa de productos disponibles para sus
necesidades de mejorar su hogar. jGracias por elegir a Hampton Bay!

20-10-329 2018-04-18




Garantia

GARANTIA DE 1 ANO
LO QUE ESTA CUBIERTO

El fabricante garantiza que su nueva estufa eléctrica esta libre de defectos de fabricacion y materiales por un periodo de un afo a partir de
la fecha de compra, sujeto a las siguientes condiciones y limitaciones.

Esta estufa eléctrica debe ser instalada y operada en todo momento de acuerdo con las instrucciones proporcionadas con el producto.
Cualquier alteracion, abuso intencionado, accidente o mal uso del producto anulara esta garantia. Esta garantia es intransferible y es hecha
al propietario original, siempre que la compra fue hecha mediante un proveedor autorizado del fabricante. Esta garantia esta limitada a la
reparacion o reemplazo de pieza(s) que se encuentren defectuosas en materiales o mano de obra, siempre que tal(es) pieza(s) hayan estado
sujetas a condiciones normales de uso y servicio, luego de que dicho defecto sea confirmado por la inspeccion de fabricante. El fabricante
puede, a su discrecion, liberar de todas las obligaciones, con respecto a esta garantia mediante el reembolso del precio al por mayor de la(s)
pieza(s) defectuosa(s).

LO QUE NO ESTA CUBIERTO

Cualquier instalacion, trabajo, construccion, transporte u otros costos/gastos que surjan de pieza(s) defectuosa(s), reparacion, reemplazo u
otra cosa similar, no sera cubierta por esta garantia y tampoco el fabricante asumira responsabilidad por lo mismo. Ademas, el fabricante no
sera responsable de ninglin dafio incidental, indirecto o consecuente, excepto como lo establezca la ley.

Todas las otras garantias, expresas o implicitas, con respecto al producto, sus componentes y accesorios, o cualquier obligacion/
responsabilidad civil sobre la pieza del fabricante, por la presente se excluyen expresamente. El fabricante tampoco asume, ni autoriza a
ninguna tercera parte a asumir, en su nombre, cualquier otra responsabilidad civil con respecto a la venta de este producto. Las garantias
como estan descritas dentro de este documento, no aplican a accesorios que no son del fabricante usadas junto con la instalacion de este
producto.

Esta garantia no tiene validez si: la estufa ha sido operada en atmosferas contaminadas con cloro, fltior u otro quimico daiiino; la estufa esta
sujeta a periodos prolongados de humedad o condensacion; la estufa es alterada, maltratada intencionalmente, dafiada por accidente o
usada incorrectamente en cualquier manera.

Si se necesita servicio de garantia, péngase en contacto con el Equipo de Servicio al Cliente llamando al 855-HD-HAMPTON de lunes a
viernes de 8 a.m. a 6 p.m., hora local del Este o visite www.hamptonbay.com.

Asegurese de tener su garantia, su recibo de venta y el nimero de modelo/serie de su producto.

NO INTENTE HACER TRABAJO DE SERVICIO USTED MISMO.
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