SKU # 1005 743 157
Model # BY569

GLACIER BAY,

USE AND CAREGUIDE

HIGH EFFICIENCY WATER DISPENSER

Questions, problems, missing parts? Before returning to the store, call
Glacier Bay Customer Service at 1-855-HD-GLACIER
8a.m.—7p.m.,EST,Monday-Friday,9a.m.—6p.m.,EST, Saturday

1-855-HD-GLACIER

HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

THANK YOU
We appreciate the trust and confidence you have placed in Glacier Bay through the purchase of this water dispenser. We strive to
continually create quality products designedto enhance your home.Visit usonline to see our full line of products available foryourhome improvement needs.
Thank you for choosing Glacier Bay!
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Safety Information

1. For use with 3 or 5 gallon (12 or 19 liter) water
bottles.

2. Never use this dispenser with water that is unsafe
to drink or is from an unknown source.

3. Never use any other liquid in the dispenser other
than known and microbiologically safe bottled water.
4. This water dispenser is equipped with a grounded
power cord plug for your safety.

5. Do not use an extension cord with your water
dispenser.

6. Always grasp plug and pull straight out from outlet.
Never unplug by pulling on power cord.

7. Do NOT use dispenser if cord becomes frayed or
otherwise damaged.

8. To protect against electric shock, do NOT immerse
cord, plug, or any other part of dispenser in water or
other liquids.

9. Keep your water dispenser in a dry place away
from direct sunlight.

10. Leave a minimum of 4 in. around the back and
sides of the dispenser for proper ventilation.

11. Always install your water dispenser on a hard,
flat, level floor. Wait 15 minutes before restarting
machine after shutting it down.

12. Always unplug the water dispenser before
maintenance.

13. Regular cleaning of your water dispenser is
required for your warranty. Please follow the care and
cleaning outlined in this manual and clean the
dispenser every 4 months.

14. Do not dispense hot water if water bottle is empty.

>

BEFORE CONNECTING THE APPLIANCE TO THE
POWER SOURCE, let it stand upright for
approximately 24 hours. This will reduce the
possibility of a malfunction in the cooling system
from mishandling during delivery.

>

Warning: Never put anything flammable close to
the dispenser.

>

Warning: This water dispenser is designed for
INDOOR applications only.

>

Warning: Do not damage the refrigeration cooling
system.

>

Caution: Never allow children to dispense hot
water without proper and direct supervision.

>

Important: Refrigerants must be handled and
disposed of by qualified service personnel only.
Before discarding this water dispenser to
landfill, contact local authorities for advice on
proper disposal methods for refrigerants.

HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY
Please contact 1-855-HD-GLACIER for further assistance.




Warranty

Do not return this product to the store: Please contact Customer Service at 1-855-HD-GLACIER.

The supplier warrants your water dispenser to be free from manufacturing defects in workmanship or material under
normal operating conditions for one (1) year from the original date of purchase. This warranty applies only in the country
in which it is sold and is available to the original purchaser only. This warranty is non-transferable.

This warranty for this water dispenser is void if the water dispenser is altered, modified, or combined with any other
machine or device. Alteration of this water dispenser may cause serious flooding and/or hazardous electrical shock or fire.

The provisions of this warranty shall not apply to:

- Water bottles

- Service trips to your home to teach you how to use the product

« Improper installation, delivery, or maintenance (Failure to maintain the product according to the instructions outlined
in the product manual will automatically void the warranty.)

- Failure of the product due to abuse, misuse, alteration, commercial use, or any use for which the product was not intended
- Products that are used outside a residential or office environment

- Replacement of house fuses or resetting of circuit breakers

- Use of this product where water is microbiologically unsafe or of unknown quality

- Damage to the product if used to dispense anything other than water

- Damage to the product caused by accident, fire, floods, or acts of God

« Any service to the product by unauthorized personnel

- Incidental or consequential damage caused by possible defects with this appliance, its installation or repair

This warranty shall be fulfilled at an authorized repair facility. All warranty repairs must be pre-authorized by the supplier.
The supplier will, at its option, repair or replace free of charge any defective part, where the purchaser has notified their
retailer within the warranty period. The obligation of the supplier under this warranty is expressly limited to such repairs
or replacement. This warranty does not cover the freight costs to and from the authorized repair facility.

Except as set forth herein or required by law, the manufacturer makes no other warranty, guarantee, or agreement,
express, implied, or statutory, including any implied warranty of merchantability or fitness for a particular purpose.

The manufacturer does not assume or authorize any person to assume any obligations of liability in connection with this
water dispenser. In no event will the manufacturer be liable for indirect, special, or consequential damages (including,
without limitation, economic loss) or for any delay in the performance of this agreement due to causes beyond its control.

Some states or provinces do not allow limitations on how long an implied warranty lasts, so the above limitation may not
apply to you. Some states or provinces do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages,
so the above limitation or exclusion may not apply to you. This warranty gives you specific legal rights, and you may also
have other rights which vary from state to state or from province to province.

If you require service, please first see the “Troubleshooting” section of this manual. Additional assistance can be found
by calling our customer service line at 1-855-HD-GLACIER, 8 a.m.-7 p.m., EST, Monday-Friday, 9 a.m.-6 p.m., EST,
Saturday.

Keep this manual and your sales slip together for future reference. You must provide proof of purchase for
in-warranty service.

Write down the complete model number of your water dispenser to better help you obtain assistance or service if your ever
need it.




Pre-Operation

Parts Drawings

L/
=2 =

Part Description QTY Part Description QTY
A Anti-leak Bottle Support Collar 1 H Removable Drip Tray 1
B Cold Water Button 1 | Activation Switch for Cooling 1
C Hot Water Button 1 J Activation Switch for Heating 1
D Safety Lock 1 K Condenser 1
E Cold Water Indicator Light 1 L Power Cord 1
F Hot Water Indicator Light 1 M Cold Water Thermostat Adjustment 1
G Spout 1 N Drain Cap 1

5 HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

Please contact 1-855-HD-GLACIER for further assistance.




Pre-Operation (continued)

Read-to-dispense Indicator Lights

s STEADY ON Heater (hot water tank) is operational.
$5§
- RED
OFF The hot water has reached optimum temperature and is ready for
dispensing.
STEADY ON Cooler (cold water tank) is operational.
* BLUE
OFF The cold water has reached optimum temperature and is ready for
dispensing.

Anti-Leak Bottle Support Collar

The bottle support collar on your water dispenser is engineered with a special anti- leak-proof system to prevent accidental
loss of water, (flooding) as a result of inadvertently installing a defective water bottle. Unfortunately, not all water bottles are
created equal. Almost all 3 and 5 gallon (12 & 19L) water bottles are recycled and handled extensively during cleaning, filling,

and shipping. As a result, they are very prone to developing hairline fractures and pinhole leaks that are not always obvious to
the end user until the time of installation.

A CAUTION: Anti-leak bottle support collar will have no effect if the Bottle is without a spill-proof cap.




Pre-Operation (continued)

This water dispenser has been designed and manufactured to provide dependable and safe service if installed, set up,
operated and maintained as directed. Follow all instructions in the order provided.

Set Up

All hardware is included. Set up requires a Phillips screwdriver (not included).

Locate the Dispenser

Do NOT plug the power cord into a wall outlet until the water bottle is installed.
1. Locate the dispenser on a hard and level surface in a cool shaded location near a ground fault interrupting receptacle.
2. Position the dispenser so the back is at least 4 in. from the wall and there are at least 4 in. of clearance on both sides.

Install the Bracket

1. Using a Phillips screwdriver, remove the screw (3) on the lower left side of the condenser,
place the L-shaped bracket (2) in the same position and secure it using the same small screw.

2. Drill a hole in the floor 4 in. away from the wall. Choose the appropriate drill bit depending
on your floor type (tile, concrete or wood). Use the size 0.47 in. diameter to drill a hole 2 in. deep.

3. Place the anchor (1) in the hole so that it is flush with the floor level.

4. Align the L-shaped bracket (2) to the anchor and use the washer (4) and the long screw (5)
to secure the unit to the floor.

]

Y
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Pre-Operation (continued)

Initial Product Cleaning Procedure

This water dispenser has been tested and cleaned prior to packing and shipping.
During transit dust and odors can accumulate in the tank and lines.

1. Ensure the unit is unplugged.

2. Remove the Funnel by turning it counterclockwise. (Fig. 1)

3. Fill the water reservoir with 12 cups (3L) hot water, and then wait 30 minutes.
(Fig. 2)

4. Slide the safety lock to the left side and simultaneously press the hot water
button until no water comes out. (Fig. 3)

5. Press the cold water button on top to dispense water until no water coming out.
(Fig. 4)

6. Turn counterclockwise to open the drain cap and drain the water from the tanks.
Do not tilt the unit to drain the water. (Fig. 5)

7. Close the drain cap by turning it clockwise.

8. Place the funnel back in its original position.

9. Leave the water dispenser unplugged.

Install a Water Bottle

Bottle not included. Requires standard 3 or 5 gallon water dispenser bottles.

1. Ensure the unit is unplugged and drain out water from the drain cap.

2. Remove the tamper seal from the top of the bottle cap. Do NOT remove the
plastic cap. ( Fig. 6)

3. Lift bottle and insert onto the probe. Apply slight pressure until the plug inside the
cap pushes in and the bottle is seated. (Fig. 7) Water will begin to flow into the
reservoirs.

4. Press each water button to ensure water is running through the unit. (Fig. 3, Fig.
4)

5. Plug the dispenser unit into the electrical outlet.

6. Turn ON the hot water switch (Red) to activate the heating function. The Hot water
indicator (Red) will illuminate. (Fig. 8)

7. Turn ON the cold water switch (Green) to activate the cooling function. The Cold
water indicator (blue) will illuminate. (Fig. 9)

8. Dispense and dispose at least one quart of water from each button prior to
drinking any water.

Fig6

BoLacrBAY BoLACRBAY
v & - E
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Operation

NOTICE: The following working time is based on standard room
temperature (77°F) measurements and may vary due to room
temperature changes.

Dispense Cold Water

Fig. 10

Each time you install a new water bottle, it will take 45 minutes to
A get water to desired cold temperature.

During this time the compressor will run continuously. This is Normal. While cold
water indicator light is off, the unit is ready to dispense cold water.

1. Position bottle, glass, pitcher or suitable container below the spout.

2. Press down the cold water button. (Fig. 10)

3. Release control once desired fill level is achieved.

SAFETY

Dispense Hot Water

f CAUTION: This unit dispenses water at temperatures that can Fig. 11
cause severe burns. Avoid direct contact with hot water.

Keep children and pets away from unit while dispensing. Never allow children to
dispense hot water without proper and direct supervision. Unplug unit to prevent
unsupervised use by children.

Each time you install a new water bottle, it will take 10-15
minutes to get water to desired hot temperature. While hot water
indicator light off, the unit is ready to dispense hot water.

1. Position bottle, glass, pitcher or suitable container below spout.
2. Slide the safety lock to the left side and simultaneously press down the

hot water button. (Fig. 11)
3. Release control once desired fill level is achieved.

Replace a Water Bottle

1. Turn OFF the hot and cold water switches.

2. Unload the empty bottle from the water dispenser.

3. Proceed to load the new bottle as described in "Install a Water Bottle"
(Page 8).

9 HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY
Please contact 1-855-HD-GLACIER for further assistance.




Operation (continued)

Cold Water Thermostat Adjustment

ADJUSTING THE TEMPERATURE (COLD WATER ONLY)

NOTICE: This model Water Dispenser left the factory with the cold water temperature control factory “default
setting” positioned for “Energy Star” compliance. This setting will deliver cold water temperature between 4°C ~

10°C (39.2°F~50°F). The cold water temperature can be adjusted, (using a flat screwdriver) by rotating the

adjustment screw clockwise to reduce temperature or counterclockwise to increase temperature between “L” (cool)
and “Max” (coldest) until the desired temperature is reached.

1. Position of Icon 3?]?2 is the factory default setting.

MAX
2. Rotate the adjustment screw clockwise from Icon 33?2 to lcon @ to reduce temperature. Position of Icon

MAX
Max is the Maximum adjustment range. Please do not adjust it more than Icon @ to avoid unit working abnormally .

If unit cooling time takes too long, please rotate cold water temperature control counterclockwise until

desired cooling time reached.

3. Rotate the adjustment screw counterclockwise from Icon ﬁ??to Icon “L” to increase the temperature.

NOTE:

1. Any change/adjustment to the cold water temperature control may effect Energy Star efficiency.

2. The factory “ default setting ” is the best temperature setting, it is not recommended to adjust

the cold water temperature control frequently by user.

3. Excessive changes/adjustment to the cold water temperature control may effect the cooling time and cooling capacity.

If the unit cooling time is abnormal (too long or not cold) after adjustment, please adjust the thermostat back to Icon

§>I<‘,§ position.

MAX

o ©
[ J
[ ]
[}
[}
%o
°
[ )
..
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Care and Cleaning

Cleaning The Outside Of The Water Dispenser

Ensure the unit is unplugged. Wipe the outside of the dispenser with water. Never use harsh chemicals or abrasive cleaners.
Rinse thoroughly with clean water and then dry surfaces.

[N== x|

Cleaning The Drip Tray

To remove, lift the drip tray up. Drain and clean. The drip tray should be emptied and cleaned regularly to avoid spotting and
any mineral deposits. Clean with water or water dispenser cleaner. Then wash, rinse, and dry thoroughly. Never clean the drip
tray in the dishwasher. The tray is not dishwasher safe.

S D
il

Cleaning The Condenser
Vacuum or sweep away the dust from the condenser coils at the back of the dispenser. For best results, you can purchase a
brush designed specifically for this purpose from your local appliance store. This will improve cooling and efficiency.

11 HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY
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Care and Cleaning (continued)

Draining The Reservoirs

A CAUTION: Always exercise caution when draining the reservoirs. This unit
dispenses water at temperatures that can cause severe burns.

Ensure the unit is unplugged. Drain the reservoirs before and after cleaning.
1. Remove the water bottle.

2. Place a cup below the spout.

3. Press each water button.

4. Dispense hot water from the spout until water no longer comes out.

5. Dispense cold water from the spout until water no longer comes out.

6. Release the water buttons.

7. Place a bucket beneath the drain cap on the back of the dispenser and open the drain cap, being cautious of the hot water.
8. Let the water flow into the bucket.

9. Close the drain cap.

10. Install a new water bottle.

12




Care and Cleaning (continued)

Cleaning The Inside Of The Dispenser

Ensure the unit is unplugged. In addition, clean every 4 months in order to maintain a hygienic environment and prevent the
potential growth of bacteria.

1. Turn off the hot water switch.

2. Remove the water bottle.

3. Remove the anti leakage collar by turning it counterclockwise.

3a. Remove the hot water funnel from the cold reservoir.

4. Saturate a clean cloth with water, and clean the outside of the dispenser.

5. Pour 12 cups (3 L) hot water into the reservoir and allow it to sit for 30 minutes.

6. Place a cup below the spout.

7. Press each water button.

8. Dispense hot water from the spout until water no longer comes out.

9. Dispense cold water from the spout until water no longer comes out.

10. Release the water buttons.

11. Place a bucket beneath the drain cap on the back of the dispenser and open the drain cap, being cautious of the hot water.
12. Let the water flow into the bucket.

13. Close the drain cap.

14. Place the hot water funnel firmly in the cold reservoir.

15. Install the anti leakage collar by turning it clockwise.

16. Install a water bottle.

17. Press each water button to ensure water is running through the unit, then plug the dispenser unit into the electrical outlet
and turn on the hot water switch.

Once ever

ry 4 Months

13 HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY
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Care and Cleaning (continued)

Going Away On Vacation

When not using the dispenser for long periods of time or when going on vacation, unplug the dispenser and drain the
reservoirs. Follow Initial Product Cleaning Procedures upon return and startup of the dispenser.

Frequently Asked Questions

Q: Why do | get a plastic taste from my dispenser?

A: As with most new appliances such as coffee makers and kettles, there is often a plastic taste upon initial start-up of the unit.
To remove this taste, simply follow the cleaning instructions outlined in Cleaning the Inside of the Dispenser.

Q: What is the spike that goes into the bottle?

A: Glacier Bay® water dispensers feature a “piercing valve” as part of the bottle support collar, providing added convenience
for water bottle installation. Depending on the water bottle supplier, some water bottles incorporate a self-piercing membrane
in the bottle cap for this specific purpose (ask your water bottle supplier if your water bottle incorporates this feature). If your
water bottle does not incorporate this feature, the entire bottle cap must then be removed to eliminate possible damage to the
piercing valve.

14




Troubleshooting

If the unit is not working properly, please refer to the table below to solve most common problems.

Issue Possible Cause Solution
No water comes out from the spout. - There is no water in the tanks. - Make sure the tanks are filled with
- The button is not fully pressed. water.
- The buttons are not working - Press the button fully.
properly. - Contact customer service.
- Tanks or tubes inside the unit are
clogged.
There is no hot water. - The hot switch is OFF. - Turn ON the hot switch. Check the
- The unit may have overheated. temperature 10-15 minutes later.
- The hot switch is damaged. . Turn OFF the hot switch and allow
the unit to rest for 1 hour. Turn ON
the hot switch again (make sure
there is water inside the tank).
- Contact customer service.
There is no cold water. - The Power Cord is not properly - Make sure the Power Cord is
connected. properly connected to a working

- The cold switch is OFF.

- The unit may have overheated. - Turn ON the cold switch. Check the
- Water funnel is not properly

outlet.

temperature 45 minutes later.

placed. . Turn OFF the hot and cold switches
- The cold switch is damaged. and allow the unit to rest for 1 hour.
Turn ON both switches again (make
sure there is water inside the tank).
- Place the Hot Water Funnel firmly
on the metal prong.
- Contact customer service.
There is water leaking from the unit. - Drip tray is full. - Empty the drip tray.
- There is water leakage inside of the unit.| . Turm OFF the cold and hot water
- The water bottle was not properly switches and dry the unit on the
loaded. outside and its surroundings.

- Bottle may have hairline fractures and

" - Replace with a new water bottle.
pinhole leaks that are too large for the .
Anti-Leak Bottle Support Collar to stop. | - |f the problem continues, contact
customer service.

There is odor in the water.

- The dispenser is new.

- Please proceed with Pre-Operation

- The unit has not been used for a on Page 8.
long time. - If the problem continues, contact
- There may be an algae issue. customer service.
Users experience low electric shocks. « The unit is not properly grounded. - Please call a professional electrician
- The power cord is damaged. to assist you with any electrical
problem.

- If the problem continues, contact
customer service.

15 HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY
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&) GLACIER BAY,

Questions, problems, missing parts? Before returning to the store, call
Glacier Bay Customer Service at 1-855-HD-GLACIER
8 a.m. -7 p.m., EST, Monday-Friday, 9 a.m. — 6 p.m., EST, Saturday

1-855-HD-GLACIER
HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

Retain this manual for future use.




GLACIER BAY,

GUIA DE USO Y CUIDADO

SKU n.° 1005 743 157
Modelo n.° BY569

DISPENSADOR DE AGUA DE ALTA EFICIENCIA

¢ Tiene preguntas o problemas, o le faltan piezas? Antes de devolver a la tienda,
llame al Servicio de Atencién al Cliente de Glacier Bay al 1-855-HD-GLACIER
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 7:00 p.m., EST, sabado de 9:00 a.m. a 6:00 p.m., EST

1-855-HD-GLACIER

HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

la

productos de calidad diseiiados para mejorar su hogar. Visitenos en linea para ver nuestra linea

que ha

GRACIAS

en Glacier Bay mediante la compra de este dispensador de agua. Nos esforzamos continuamente para crear

mejoramiento del hogar.
iGracias por elegir Glacier Bay!
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Informacion de seguridad

1. Para usar con botellones de agua de 3 o 5 galones
(12 0 19 litros).

2. Nunca use este dispensador con agua que no sea
apta para beber o que provenga de una fuente
desconocida.

3. Nunca use ningun otro liquido en el dispensador que
no sea agua embotellada que sea conocida y
microbiolégicamente apta.

4. Este dispensador de agua esta equipado con un cable
de alimentacién con conexion a tierra para su seguridad.
5. No use un cable de extension con su dispensador de
agua.

6. Agarre siempre el enchufe y jalelo recto hacia afuera
del tomacorriente. Nunca desenchufe tirando del cable
de alimentacion.

7. NO use el dispensador si el cable se deshilacha o se
dana de cualquier manera.

8. Para protegerse contra descargas eléctricas, NO
sumerja el cable, el enchufe o cualquier otra parte del
dispensador en agua u otros liquidos.

9. Mantenga su dispensador de agua en un lugar seco
lejos de la luz solar directa.

10. Deje un minimo de 4 pulgadas alrededor de la
parte trasera y los lados del dispensador para que
tenga una ventilaciéon adecuada.

11. Siempre instale su dispensador de agua sobre un
piso duro, plano y nivelado. Espere 15 minutos antes
de reiniciar el motor después de apagarlo.

12. Siempre desenchufe el dispensador de agua antes
del mantenimiento.

13. Se requiere una limpieza regular de su dispensador
de agua para su garantia. Siga las instrucciones de
cuidado y la limpieza descritos en este manual y limpie
el dispensador cada 4 meses.

14. No dispense agua caliente si el botellon de agua
esta vacio.

>

ANTES DE CONECTAR EL APARATO A LA
FUENTE DE ALIMENTACION, déjelo en posicién
vertical durante aproximadamente 24 horas. Esto
reducira la posibilidad de un mal funcionamiento
en el sistema de enfriamiento debido a una
manipulacion incorrecta durante la entrega.

>

Advertencia: Nunca coloque nada inflamable
cerca del dispensador.

>

Advertencia: Este dispensador de agua esta
disefiado solo para su uso en INTERIORES.

>

Advertencia: No dafie el sistema de enfriamiento
de refrigeracion.

>

Precaucion: Nunca permita que los niiios
dispensen agua caliente sin la supervision
adecuada y directa.

>

Importante: Los refrigerantes deben ser
manipulados y eliminados unicamente por el
personal de servicio calificado. Antes de desechar
este dispensador de agua en un vertedero,
comuniquese con las autoridades locales para
obtener asesoramiento sobre los métodos
adecuados de eliminacion de los refrigerantes.

HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY
Péngase en contacto con 1-855-HD-GLACIER para obtener mas ayuda.




Garantia

No devuelva este producto a la tienda: Comuniquese con Servicio al Cliente al 1-855-HD-GLACIER.

El proveedor garantiza que su dispensador de agua esta libre de defectos de fabricacién en mano de obra o materiales en
condiciones normales de funcionamiento durante un (1) afio a partir de la fecha original de compra. Esta garantia aplica
solo en el pais en el que se vende y esta disponible solo para el comprador original. Esta garantia no es transferible.

La garantia de este dispensador de agua se anula si el dispensador de agua se altera, modifica o combina con cualquier
otro equipo o dispositivo. La alteracion de este dispensador de agua puede causar graves inundaciones y/o descargas
eléctricas peligrosas o incendios.

Las disposiciones de esta garantia no se aplicaran a:

- Botellones de agua

- Viajes de servicio a su hogar para ensefiarle cémo usar el producto

- Instalacion, entrega o mantenimiento incorrectos (no mantener el producto de acuerdo con las instrucciones

descritas en el manual del producto anulara automaticamente la garantia).

« Las roturas del producto debido al abuso, mal uso, alteracién, uso comercial o cualquier uso para el cual el producto no
fue disefiado

- Productos que se utilizan fuera de un entorno residencial o de oficina

- Reemplazo de fusibles domésticos o restablecimiento de disyuntores

- Uso de este producto donde el agua no es microbiolégicamente apta o de calidad desconocida

- Darios al producto si se usa para dispensar algo que no sea agua

- Darios al producto causados por accidente, incendio, inundaciones o actos de fuerza mayor

« Cualquier servicio al producto por parte de personal no autorizado

- Dafos incidentales o consecuentes causados por posibles defectos con este aparato, su instalacién o reparacion

Esta garantia se cumplira en un centro de reparacion autorizado. Todas las reparaciones de la garantia deberan ser
autorizadas previamente por el proveedor. El proveedor, a su eleccion, reparara o reemplazara sin cargo cualquier
pieza defectuosa, cuando el comprador haya notificado a su minorista dentro del periodo de garantia. La obligacion del
proveedor en virtud de esta garantia se limita expresamente a dichas reparaciones o reemplazos. Esta garantia no
cubre los costos de transporte hacia y desde la instalacion de reparacién autorizada.

Excepto por lo establecido en este documento o lo requerido por la ley, el fabricante no ofrece ninguna otra garantia, aval
o acuerdo, expreso, implicito o legal, incluida cualquier garantia implicita de comerciabilidad o idoneidad para un
propdsito particular.

El fabricante no asume ni autoriza a ninguna persona a asumir ninguna obligacion de responsabilidad en relacién con
este dispensador de agua. En ningun caso el fabricante sera responsable por dafios indirectos, especiales o
consecuentes (incluyendo, entre otros, pérdidas econémicas) o por cualquier retraso en el cumplimiento de este
acuerdo debido a causas fuera de su control.

Algunos estados o provincias no permiten limitaciones sobre la duracién de una garantia implicita, por lo que es posible
que la limitacion anterior no se aplique en su caso. Algunos estados o provincias no permiten la exclusion o limitacion
de dafios incidentales o consecuentes, por lo que es posible que la limitacién o exclusién anterior no se aplique en su
caso. Esta garantia le otorga derechos legales especificos y también puede tener otros derechos que varian de un
estado a otro o de una provincia a otra.

Si necesita un servicio, consulte primero la seccién "Resolucién de problemas" de este manual. Puede encontrar
asistencia adicional llamando a nuestra linea de servicio al cliente al 1-855-HD-GLACIER, de lunes a viernes de
8:00 a.m. a 7:00 p.m., EST, y los sabados de 9:00 a.m. a 6:00 p.m., EST.

Guarde este manual y su comprobante de venta juntos para la referencia futura. Debe proporcionar un
comprobante de compra para el servicio cubierto por la garantia.

Anote el numero de modelo completo de su dispensador de agua para obtener una mejor ayuda o servicio si alguna vez lo
necesita.




Antes del uso

Diagrama de las piezas

Pieza | Descripcion CANT. Pieza | Descripcion CANT.
A Collar de soporte del botellén a prueba de fugas | 1 H Bandeja de goteo extraible 1
B Botoén de agua fria 1 | Interruptorde activacidn para enfriamiento | 1
C Botoén de agua caliente 1 J Interruptorde activacion para calentamiento | 1
D Cierre de seguridad 1 K Condensador 1
E Luz indicadora de agua fria 1 L Cable de alimentacion 1
F Luz indicadora de agua caliente 1 M Ajuste del termostato de agua fria 1
G Cafio 1 N Tapén de drenaje 1
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Antes del uso (continuacion)

Luces indicadoras de lectura para dispensar

FIJO El calentador (tanque de agua caliente) esta en funcionamiento.

% ROJO

APAGADO El agua caliente ha alcanzado la tgmperatura Optima y esta lista
para servirse.

FIJO El enfriamiento (tanque de agua fria) esta en funcionamiento.
* AZUL
APAGADO El agua fria ha alcanzado Ia;:xipzse;atura optima y esta lista para

Collar de soporte del botellén a prueba de fugas

El collar de soporte de botellén en su dispensador de agua esta disefiado con un sistema especial a prueba de fugas para
evitar la salida accidental de agua (inundacién) como resultado de instalar inadvertidamente un botellén de agua defectuoso.
Desafortunadamente, no todos los botellones de agua son iguales. Casi todos los botellones de agua de 3 y 5 galones (12 y
19 litros) se reciclan y manipulan ampliamente durante la limpieza, el llenado y el envio. Como resultado, son muy propensos
a desarrollar pequefas fracturas y fugas por pequefios orificios que no siempre son obvias a la vista del usuario final hasta el
momento de la instalacion.

PRECAUCION: El collar de soporte de botellon a prueba de fugas no tendra ningtin efecto si el botellén
no tiene una tapa a prueba de derrames.




Antes del uso (continuacion)

Este dispensador de agua ha sido disefiado y fabricado para brindar un servicio confiable y seguro si se instala, prepara,
opera y mantiene segun las instrucciones. Siga todas las instrucciones en el orden proporcionado.

Preparacioén

Se incluye todo el herraje. La preparacion requiere un destornillador Phillips (no incluido).

Ubicacion del dispensador

NO conecte el cable de alimentacion a un tomacorriente de pared hasta que haya instalado el botellén de agua.

1. Ubique el dispensador en una superficie dura y nivelada en un lugar fresco y sombreado cerca de un receptaculo de
interrupcion de falla a tierra.

2. Coloque el dispensador de modo que la parte trasera esté al menos a 4 pulgadas de la pared y haya al menos 4
pulgadas de espacio libre en ambos lados.

Instalacion del soporte

1. Con un destornillador Phillips, quite el tornillo (3) en el lado inferior izquierdo del condensador, coloque
el soporte en forma de L (2) en la misma posicion y fijelo con el mismo tornillo pequefio que quitd.

2. Perfore un agujero en el piso a 4 pulgadas de distancia de la pared. Elija la broca adecuada en funcion
de su tipo de suelo (baldosa, hormigén o madera). Utilice una broca de 0.47 pulgadas de didametro para
perforar un agujero de 2 pulgadas de profundidad.

3. Coloque el anclaje (1) en el orificio de modo que quede a ras del nivel del suelo.

4. Alinee el soporte en forma de L (2) con el anclaje y use la arandela (4) y el tornillo largo (5) para
asegurar la unidad al piso.

]

Y
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Antes del uso (continuacion)

Procedimiento de limpieza inicial del producto
Este dispensador de agua ha sido probado y lavado antes de su embalaje y envio. Durante
el transito, el polvo y los olores pueden acumularse en el tanque y las lineas.

1. Asegurese de que la unidad esté desenchufada.

2. Saque el embudo girandolo en sentido antihorario. (Figura 1)

3. Llene el depodsito de agua con 12 tazas (3 litros) de agua caliente y luego espere 30
minutos. (Figura 2)

4. Deslice el cierre de seguridad hacia el lado izquierdo y presione simultaneamente el
botén de agua caliente hasta que no salga mas agua. (Figura 3)

5. Presione el botén de agua fria en la parte superior para dispensar agua hasta que no
salga mas agua. (Figura 4)

6. Gire en sentido antihorario para abrir el tapén de drenaje y drenar el agua de los
tanques. No incline la unidad para drenar el agua. (Figura 5)

7. Cierre el tapon de drenaje girandolo en sentido horario.

8. Vuelva a colocar el embudo en su posicion original.

9. Deje el dispensador de agua desenchufado.

Instalar un botellon de agua

No se incluye el botellén. Requiere botellones dispensadores de agua estandar de 30 5

galones.

1. Asegurese de que la unidad esté desenchufada y drene el agua por medio del tap6n de

drenaje.

2. Quite el sello de manipulacion de la parte superior de la tapa del botellén. NO quite la SiERREDE
tapa de plastico. (Figura 6) SECURDAD =

3. Levante el botell6n e insértelo en la sonda. Aplique una ligera presién hasta que el taco
dentro del tapdn se introduzca y el botellén quede asentado. (Figura 7) El agua comenzara
a fluir hacia los depositos.

4. Presione cada boton de agua para asegurarse de que el agua corra a través de la
unidad. (figura 3, figura 4)

5. Enchufe el dispensador en el tomacorriente.

6. Encienda el interruptor de agua caliente (rojo) para activar la funcién de calentamiento.
El indicador de agua caliente (rojo) se iluminara. (Figura 8)

7. Encienda el interruptor de agua fria (verde) para activar la funcién de enfriamiento. El
indicador de agua fria (azul) se iluminara. (Figura 9)

8. Dispense y deseche al menos un litro de agua de cada botdn antes de beber el agua fria
o caliente.

Figura 3
|

Figura 4
OPEN/ABRIR
Figura 6
Figura 5 CLOSE/CERRAR
BGLAciRBAY BIGLACIR BAY
/ﬁ. ® @ ;\
Luzindicadora Luz indicadoral
de agua caliente de agua fria
Figura 8 Figura'9




Funcionamiento

AVISO: El siguiente tiempo de funcion se basa en las mediciones
de temperatura ambiente estandar (77 °F) y puede variar debido a
los cambios de temperatura ambiente.

Dispensar agua fria

Figura 10

c Cada vez que instale un nuevo botellon de agua, se necesitaran
45 minutos para que el agua alcance la temperatura fria deseada.

Durante ese tiempo, el compresor funcionara continuamente. Esto es normal.
Mientras la luz indicadora de agua fria esta apagada, la unidad esta lista para
dispensar agua fria.
1. Coloque una botella, vaso, jarra o recipiente adecuado debajo del grifo. —
2. Presione el botén de agua fria. (Figura 10) SEGURIDA
3. Suelte el botén una vez que alcance el nivel de llenado deseado.

Dispensar agua caliente

PRECAUCION: Esta unidad dispensa agua a temperaturas que
pueden causar quemaduras graves. Evite el contacto directo con
el agua caliente.

Fig

Mantenga a los nifios y las mascotas alejados de la unidad mientras dispensa.
Nunca permita que los nifios dispensen agua caliente sin la supervision
adecuada y directa. Desenchufe la unidad para evitar que los nifios la utilicen
sin supervision.

Cada vez que instale un nuevo botellén de agua, tomara entre 10

y 15 minutos para que el agua alcance la temperatura deseada.
Mientras la luz indicadora de agua caliente esta apagada, la
unidad esta lista para dispensar agua caliente.

1. Coloque la botella, vaso, jarra o recipiente adecuado debajo del grifo.

2. Deslice el bloqueo de seguridad hacia el lado izquierdo y presione
simultaneamente el boton de agua caliente. (Figura 11)

3. Suelte el botdn una vez que alcance el nivel de llenado deseado.

Reemplazar el botellén de agua
1. Apague los interruptores de agua fria y caliente.
2. Extraiga el botellén vacio del dispensador de agua.
3. Proceda a colocar el botellén nuevo como se describe en "Instalar un
botellén de agua" (Pagina 8).
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Funcionamiento (continuacion)

Ajuste del termostato de agua fria
AJUSTE DE LA TEMPERATURA (SOLO AGUA FRIA)

AVISO: Este modelo de dispensador de agua sali¢ de la fabrica con el "ajuste predeterminado" del control de
temperatura del agua fria para el cumplimiento de "Energy Star". Esta configuracion proporcionara una temperatura
del agua fria entre 4°C - 10°C (39.2°F-50°F). La temperatura del agua fria se puede ajustar (con un destornillador
plano) girando el tornillo de ajuste en el sentido horario para reducir la temperatura o en el sentido antihorario para
aumentar la temperatura entre "L" (frio) y "Max" (mas frio) hasta alcanzar la temperatura deseada.

1. La posicién del icono 3% es el valor predeterminado de fabrica.

MAX
2. Gire el tornillode ajuste en el sentido horario desde el icono 3% alicono @ parareducirla temperatura.La posicion del

MAX
icono Max es el rango de ajuste maximo. No ajuste de mas el icono @ para evitar que la unidad funcione de manera

anormal. Si el tiempo de enfriamiento de la unidad es demasiado largo, gire el control de temperatura del agua fria

en sentido antihorario hasta alcanzar el tiempo de enfriamiento deseado.

3. Gire el tornillo de ajuste en sentido antihorario desde el icono ?ﬁfé al icono "L" para aumentar la temperatura.
NOTA:

1. Cualquier cambio/ajuste en el control de temperatura del agua fria puede afectar la eficiencia de Energy Star.

2. La"configuracion predeterminada" de fabrica es la mejor configuracion de temperatura, no se recomienda

que el usuario ajuste el control de temperatura del agua fria con frecuencia.

3. Los cambios/ajustes excesivos al control de temperatura del agua fria pueden afectar el tiempo de enfriamiento y la

capacidad de enfriamiento. Si el tiempo de enfriamiento de la unidad es anormal (demasiado largo o no frio) después del

ajuste, vuelva a ajustar el termostato a la 3'% posicién del icono.

o ©
[ J
[ ]
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°
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Cuidado y limpieza

Limpieza del exterior del dispensador de agua

Asegurese de que la unidad esté desconectada. Limpie el exterior del dispensador con agua. Nunca use productos quimicos
fuertes o limpiadores abrasivos. Enjuague bien con agua limpia y luego seque las superficies.

AN=sx=

Limpieza de la bandeja de goteo

Para extraerla, levante la bandeja de goteo. Escurra y lave. La bandeja de goteo debe vaciarse y limpiarse periédicamente
para evitar manchas y depdsitos de minerales. Limpie con agua o limpiador para dispensadores de agua. Luego limpie,
enjuague y seque completamente. Nunca lave la bandeja de goteo en el lavavajillas. La bandeja no es apta para el
lavavajillas.

mmﬂ

Limpieza del condensador

Aspire o barra el polvo de las bobinas del condensador en la parte trasera del dispensador. Para obtener los mejores
resultados, puede comprar un cepillo disefiado especificamente para este propodsito en su tienda de electrodomésticos local.
Esto mejorara el enfriamiento y la eficiencia.
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Péngase en contacto con 1-855-HD-GLACIER para obtener mas ayuda.




Cuidado y limpieza (continuacion)

Drenaje de los depdésitos

PRECAUCION: Tenga siempre cuidado al drenar los depésitos. Esta unidad
A dispensa agua a temperaturas que pueden causar quemaduras graves.

Asegurese de que la unidad esté desconectada. Drene los depésitos antes y después de la limpieza.
. Quite el botell6n de agua.

. Coloque una taza debajo del grifo.

. Oprima cada botén de agua.

. Dispense agua caliente por el grifo hasta que deje de salir agua.

. Dispense agua fria por el grifo hasta que deje de salir agua.

. Suelte los botones de agua.

Coloque una cubeta debajo del tapdn de drenaje en la parte trasera del dispensador y abra el tapén de drenaje, teniendo
cuidado con el agua caliente.

8. Deje que el agua fluya hacia la cubeta.

9. Cierre el tapén de drenaje.

10. Instale un botellén nuevo de agua.

NO A WN
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Cuidado y limpieza (continuacién)

Limpieza del interior del dispensador

Asegurese de que la unidad esté desconectada. Ademas, se debe limpiar cada 4 meses para mantener un ambiente higiénico
y prevenir el crecimiento potencial de bacterias.

1. Apague el interruptor de agua caliente.

Quite el botellén de agua.

Quite el collar a prueba de fugas girandolo en sentido antihorario.

Quite el embudo de agua caliente del depdsito frio.

Empape un pafio limpio con agua y limpie el exterior del dispensador.

Vierta 12 tazas (3 L) de agua caliente en el depésito y déjela reposar durante 30 minutos.

Coloque una taza debajo del grifo.

Presione cada boton de agua.

Dispense agua caliente por el grifo hasta que deje de salir agua.

. Dispense agua fria por el grifo hasta que deje de salir agua.

10. Suelte los botones de agua.

11. Coloque una cubeta debajo del tapén de drenaje en la parte trasera del dispensador y abra el tapén de drenaje, teniendo
cuidado con el agua caliente.

12. Deje que el agua fluya hacia la cubeta.

13. Cierre el tapon de drenaje.

14. Cologue el embudo de agua caliente firmemente en el depésito frio.

15. Instale el collar a prueba de fugas girandolo en sentido horario.

16. Instalar un botellén de agua.

17. Presione cada boton de agua para asegurarse de que el agua fluya a través de la unidad, luego conecte el dispensador en
el tomacorriente y encienda el interruptor de agua caliente.

o [

Cada 4 meses,

o

CENOG AW WN
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Cuidado y limpieza (continuacion)

Al irse de vacaciones

Cuando no utilice el dispensador durante largos periodos de tiempo o cuando se vaya de vacaciones, desenchufe el
dispensador y drene los depdsitos. Siga los procedimientos iniciales de limpieza del producto al regresar y para poner en
marcha el dispensador.

Preguntas frecuentes

P: ¢ Por qué sale un sabor de plastico de mi dispensador?

R: Como ocurre con la mayoria de los electrodomésticos nuevos, como las cafeteras y teteras de agua, a menudo hay un
sabor a plastico en la puesta en marcha inicial de la unidad. Para eliminar este sabor, simplemente siga las instrucciones de
limpieza que se describen en Limpieza del interior del dispensador.

P: ¢Cual es la punta que entra en el botellon?

R: Los dispensadores de agua Glacier Bay® cuentan con una "valvula perforadora” como parte del collar de soporte del botelldn,
lo que brinda una mayor comodidad para la instalacion del botellén de agua. Dependiendo del proveedor del botellén de agua,
algunos botellones de agua incorporan una membrana autoperforante en la tapa del botellén para este propésito especifico
(pregunte a su proveedor de botellones de agua si su botelldén de agua incorpora esta funcién). Si su botellén de agua no
incorpora esta funcion, debera quitar la tapa entera del botellén para eliminar posibles dafios a la valvula de perforacion.
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Resolucién de problemas

Si la unidad no funciona correctamente, consulte la tabla siguiente para resolver los problemas mas comunes.

Problema Causa posible Solucion
No sale agua por el grifo. - No hay agua en los tanques. - Asegurese de que los tanques estén llenos de
- El' boton no esta completamente presionado. |  agua.

- Los botones no funcionan correctamente.
- Los tanques o tubos del interior de la unidad
estan obstruidos.

- Presione el botén completamente.
- Comuniquese con el Servicio al Cliente.

No hay agua caliente.

- El interruptor caliente estda APAGADO.

- Es posible que la unidad se haya
sobrecalentado.

- El interruptor caliente esta dafiado.

- Encienda el interruptor caliente. Verifique la
temperatura de 10 a 15 minutos después.

- Apague el interruptor caliente y deje que la
unidad repose durante 1 hora. Encienda el
interruptor de agua caliente de nuevo
(asegurese de que haya agua dentro del
tanque).

- Comuniquese con el Servicio al Cliente.

No hay agua fria.

. El cable de alimentacion no esta conectado
correctamente.

- El interruptor del agua fria estda APAGADO.

- Es posible que la unidad se haya
sobrecalentado.

- El embudo de agua no esta colocado
correctamente.

. El interruptor de agua fria esta dafiado.

- Asegurese de que el cable de alimentacion esté
correctamente conectado a una tomacorriente
que funcione.

- Encienda el interruptor de agua fria. Verifique la
temperatura 45 minutos después.

- Apague los interruptores de frio y calor y deje
que la unidad repose durante 1 hora. Encienda
ambos interruptores de nuevo (asegurese de
que haya agua dentro del tanque).

- Coloque el embudo de agua caliente
firmemente en la punta de metal.

- Comuniquese con el Servicio al Cliente.

Hay una fuga de agua en la
unidad.

- La bandeja de goteo esta llena.

- Hay una fuga de agua dentro de la unidad.

- El botellén de agua no se colocod
correctamente.

- El botellén puede tener pequenias fracturas y
fugas por orificios que son demasiado
grandes para que las bloquee el collar de
soporte de botell6n a prueba de fugas.

. Vacie la bandeja de goteo.

- Apague los interruptores de agua fria y caliente
y seque la unidad por fuera y sus alrededores.

- Reemplace con un botellén nuevo de agua.

- Si el problema contintia, comuniquese con el
servicio al cliente.

Hay olores en el agua.

. El dispensador es nuevo.

- La unidad no se ha utilizado durante mucho
tiempo.

- Puede haber un problema de algas.

- Realicelos pasos en Antes del uso en la pagina 8.
- Si el problema contintia, comuniquese con el
servicio al cliente.

Los usuarios experimentan
descargas eléctricas leves.

- La unidad no esta correctamente conectada
a tierra.
- El cable de alimentacion esta dafiado.

- Llame a un electricista profesional para que le
ayude con cualquier problema eléctrico.

- Si el problema contintia, comuniquese con el
servicio al cliente.
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&) GLACIER BAY,

¢ Tiene preguntas o problemas, o le faltan piezas? Antes de devolver a la tienda,
llame al Servicio de Atencién al Cliente de Glacier Bay al 1-855-HD-GLACIER
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 7:00 p.m., EST, sabado de 9:00 a.m. a 6:00 p.m., EST

1-855-HD-GLACIER
HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

Guarde este manual para su uso futuro.
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