
LIMITED WARRANTY
International Development Company (I.D.C.)

International Development Company (I.D.C.) warrants this product against defects in material or workmanship for a period of one (1) year from the date of 
original purchase. I.D.C. agrees to either repair the product or replace it, at the sole discretion of I.D.C. Only the original purchaser of this product is 
extended this warranty. No warranty work will be provided under this warranty without purchaser's receipt or other proof of the date of original purchase 
acceptable to I.D.C. Proof of the date of purchase must be provided to I.D.C. if the product is returned. Purchasing this product from a third party vendor 
negates all warranties (expressed or implied) in this warranty.

The warranty does not apply to the following terms/conditions: 1.) acts of God, 2.) products that have been subjected to unauthorized repair, opened, 
disassembled, and/or otherwise modified, 3.) products used not in accordance with directions, 4.) damages exceeding the total cost of product, 5.) sealed 
lamps and/or lamp bulbs, LEDs, and batteries, 6.) the finish of any portion of the product (i.e. surface scratches, weathering, corrosion, discoloration of 
brass components, as this is considered normal wear and tear). 7.) damages caused by shipping, improper handling, accident, misuse or abuse. I.D.C. is 
not responsible for damage of merchandise in transit. Repaired or replaced products shall be subject to the terms of this warranty and are inspected prior 
to return shipment. Damages that are incurred during transit should be reported at once to the carrier and a claim should be filed with them.

INTERNATIONAL DEVELOPMENT COMPANY (I.D.C.) SHALL NOT BE LIABLE FOR INCIDENTAL, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES 
RESULTING FROM THE USE OF THE PRODUCT OR ARISING OUT OF ANY BREACH OF THIS WARRANTY. ALL IMPLIED WARRANTIES, IF ANY, 
INCLUDING IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ARE LIMITED IN DURATION TO THE 
DURATION OF THIS EXPRESS WARRANTY. Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, or limitations 
on how long an implied warranty lasts, so the above exclusions or limitations may not apply to you. No other warranty, written or verbal, will be honored for 
this product. This warranty grants you specific legal rights, you may also have other rights which vary from state to state. There are no other warranties 
except those stated above.

Thank You
We appreciate your purchase of this I.D.C. Product. I.D.C. has made every effort to supply a quality product that insures long, trouble-free service. 

In the event you encounter any problem with this product or for any assistance you require, please contact S.R.S.’s customer service 
department in the U.S. between 8:00am and 5:00pm C.S.T.:  

International Development Company
Tel.: 1-844-551-0680

Email: customerservice@idctexas.com

Please be prepared to provide the Model/Item Number of Product, a Purchase Receipt, and the Date of Purchase.
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o  necesita cualquier ayuda con el mismo, rogamos se comunique con el departamento de servicio al cliente de I.D.C. en Estados Unidos,
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GARANTÍA LIMITADA

International Development Company (I.D.C.) garantiza este producto contra defectos en los materiales o la fabricación por un período de un (1) año a 
partir de la fecha de la compra inicial. I.D.C. acepta reparar el producto o sustituirlo, a exclusivo criterio de I.D.C. La presente garantía se otorga 
únicamente al comprador inicial. No se realizaráningún trabajo con arreglo a esta garantía sin que medie el recilbo del compra u otro comprobante 
donde conste la fecha de la compra inicial que sea aceptable para I.D.C. Si el producto es devuelto, deberá entregarse a I.D.C. un comprobante en el 
que conste la fecha de compra del producto. Si el producto se ha comprado a un proveedor tercero, toda garantía (expresa o implícita) contenida en 
estas condiciones de garantía quedará anulada.

La garantía no será de aplicación a los siguientes términos / condiciones: 1.) desastres naturales, 2.) productos que hayan sido abiertos, desmontados, 
reparados sin autorización y / o alteradosde cualquier otra forma, 3.) productos utilizados sin seguir las instrucciones,  4.) daños que excedan el coste 
total del producto, 5.) lámparas y / o bombillos de lámparas sellados, luces LED y baterías, 6.) el acabado de cualquier parte del producto (rayones en 
superficies, efectos de la exposición a los elementos, corrosión, decoloración de componentes de metal, etc., puesto que se considera un desgaste 
normal). 7.) daños causados durante el transporte, por manipulación inadecuada, accidentes, mal uso o abuso. I.D.C. declinará responsabilidad por 
daños a mercancía en tránsito. Los productos reparados o sustituidos se regirán por las condiciones de esta garantía y serán inspeccionados antes de 
ser enviados para su devolución. Los daños producidos durante el tránsito han de notificarse sin demora al transportista y se ha de presentar un 
reclamo a tal transportista.

INTERNATIONAL DEVELOPMENT COMPANY (I.D.C.) DECLINA TODA  RESPONSABILIDAD POR DAÑOS INCIDENTALES, ESPECIALES O   
EMERGENTES DERIVADOS DEL PRODUCTO O SURGIDOS DE AUALQUIER INCUMPLIMIENTO DE ESTA GARANTÍA. TODA GARANTÍAS 
IMPLÍCITA, EN SU CASO, INCLUIDAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN FINDETERMINADO, SE 
LIMITARÁN EN SU DURACIÓN A LA DURACIÓN DE ESTA GARANTÍA EXPRESA. Algunos estados no permiten la exclusión o limitación de daños 
incidentales o emergentes, o limitaciones de duración de garantías implícitas, de modo que las exclusiones o limitaciones arriba mencionadas podrían 
no ser de aplicación en su caso. No se proporcionará ninguna otra garantía, escrita o verbal, para este producto. La presente garantía le otorga unos 
derechos legales concretos, pero usted también podría tener otros derechos que varían en función del estado. No existen otros garantíasexcepto las 
que se mencionaron arriba.

Gracias
Valoramos su compra de este Producto de I.D.C. Nuestra empresa ha realizado todos los esfuerzos para suministrarle un producto 

de calidad que le proporcionará muchos años de servicio y de tranquilidad. Si tiene algún problema con este producto, 

entre las 8:00 am y las 5:00 pm C.S.T. ,en el siguiente dirección:

International Development Company
Tel.: 1-844-551-0680 

Correo electrónico: customerservice@idctexas .com

Por favor, tenga a mano el número del modelo / artículo del producto, el recibo de compra y la fecha de compra.

International Development Company (I.D.C.)




