1 Year Limited Warranty

ShelterLogic Corp. warrants to the Original Purchaser that the If this product or any associated parts are found to be
product and all parts are free from manufacturer’s defects for ~ defective or missing within 30 days of receipt, Shelterlogic®

a period of: will repair or replace, at it's option, the defective parts at
no charge. Repaired or replacement parts shall be
1 YEAR covered for the remainder of the Original Limited
Warranty Period.
Warranty Period is determined by date of shipment from * Parts and replacements will be sent via a small parcel
ShelterLogic Corp. for factory direct purchases or date of carrier. Consumer is responsible for all freight charges
purchase from an authorized reseller. incurred more than 30 days after purchase.

o |f you purchased from a local dealer, all claims must
have a copy of original receipt.

Questions - Claims? Call Customer Service: 1-800-524-9970 You may also submit your Warranty claim online at:

International: 001-860-945-6442 Canada: 1-800-559-6175 http://www.ShelterLogic.com/WarrantyForm.aspx

Please save a copy of your purchase receipt.

What is not covered by this limited warranty: o Normal and foreseeable wear and tear.
* Products not properly anchored or installed per instructions. ~ ® Wear of fabric due to improper installation or use.

e Damage that occurs during shipping. * Products not in possession of the original purchaser.

o Product that has been subjected to abuse, accident, ® Damage th_at occurs due to acts oflnature, ig. hurricane,
alteration, modification, tampering, vandalism, tornado, wind, flood, snow, wind driven debris, etc.
negligence, misuse, abrasive contact, faulty installation, ~® Third party labor or installation fees of any kind are not
lack of reasonable care or if affixed to any attachment recoverable under the warranty.
not provided with the product. U Custqmgr is re§p0n5|ble for all zoning issues and

o Damage to the contents of product, any person or property permits if required. . . ) .
is excluded. ¢ Product not assembled according to instructions provided.

All other guarantees, warranties, conditions or representations, either expressed or implied, whether arising under statute, common law,
commercial usage or otherwise, including implied warranties of merchantability and fitness for a particular purpose, are excluded. Under no
circumstances whatsoever shall seller be liable to any person, firm or corporation for any special, indirect, or consequential damages,
whether for breach of contract, negligence, misrepresentation, or otherwise, and whether resulting in lost profits, loss of interest in money
borrowed or invested, impairment of goods, work stoppage, or otherwise, in any way arisin?‘ out of any transaction to which these standard
terms applg. The purchaser must notify Shelterlogic Corp. of any defects either by calling the Consumer Support Hotline 800-932-9344 or by
writing to: ShelterLogic Corp. Warranty Claim Dept. 150 Callender Road, Watertown, CT 06795.

Garantie Limitée D’un An

ShelterLogic Corp.garantit a I'acheteur originel que le produit ou manquant dans les 30 jours qui suivent la date d'achat,
et toutes les pieces associées ne contiennent aucun vice de Shelterlogic réparera ou remplacera, a ca discrétion, les
fabrication pendant une période: pieces défectives gratuitement. Les piéces réparées ou
1 AN remplacégs seront couvertes sous garantie pendant le reste
de la durée de la garantie originale.
o Pieces et remplacements seront envoyées via un petit
transporteur de colis. Consommateur est responsable de

La période de garantie est déterminée par la date d’expédition
a partir de ShelterLogic Corp.pour les achats directs a I'usine

ou p_arllfa date %?Ch;ttj un détaillant autorisé. (Garder une tous les frais de transport engagés plus de 30 jours aprés achat.
guplﬁ uregul af_ a2 e T T T ® En cas d’achat a un concessionnaire local, toutes les
uestions - réclamations? Service a la clientéle: 1-800-524- . ) R F .
> réclamations doivent inclure le regu d'origine.

International: 001-860-945-6442 Canada: 1-800-559-6175 . ¢ )

. . s ) e * Vous pouvez également soumettre votre demande de garantie
Ci ce produit, ou toutes piéces associées, sont trouvé défectif 3 l'adresse :
ou manquant dans les 30 jours qui suivent la date d’achat, http://www.ShelterLogic.com/WarrantyForm.aspx
Qu’est-ce qui n’est pas couvert par cette garantie limitée :
* La produit n'est pas proprement installée et ancrée ® L'usure des tissus due a une mauvaise installation ou
comme montré dans les instructions. ut|I|sqtlon. ' o

» Dommages encourus pendant le transport. * Produits pas en possession de |'acheteur initial.

o Un produit soumis a abus, altération, accident, modification, © Les dommages causés par une calamité naturelle comme
sabotage, vandalisme, négligence, mésusage, contact un ouragan, une tornade, le vent, des inondations, la
avec produit abrasif, installation défectueuse, absence de neige, '?5 dgbrls transpf)rtes par |§ vent, gtc.
soins raisonnables ou attaché a un accessoire non fourni o | e Travail de tiers ou les Frais d'Installation de n'importe quel type ne
avec I'produit. sont pas récupérables sous la garantie limitée.

* Les dommages au contenu de I'produit, a toute personne ou @ ® Si applicable, le client est responsable des permis et des

tout bien sont exclus. questions de zonage.

e Usure normale et prévisible.  Produit non assemblé suivant les instructions fournies.
Toutes autres garanties, conditions ou représentations, exprimées ou implicites, si surgissant d'aprés la loi utilisation iale ou
autrement, y compris les garanties implicites de la valeur marchande et de la forme physique pour un but particulier, sont exclus. En aucun cas quelque
vendeur seront exposés a toute personne, a la société ou corporation pour des d éci indirects, ou écutifs, si pour l'infraction du

contrat, de la négligence, de la déclaration, ou autrement, et si ayant pour résultat des bénéfices perdus, la perte d'intérét pour I'argent a emprunté ou a

investi, de I'affaik des marchandi de l'arrét de travail, ou autrement, de quelque fagon provenant de n'importe quelle transaction a laquelle ces

limites standard s'appliquent. L'acheteur doit informer Shelterlogic Corp. de tous les défauts I'un ou I'autre en appelant la ligne directe 800-932-9344 de
soutien du consommateur ou par I'inscription a : ShelterLogic Corp.,150 Callender Road, Récl ion de g ie, Watertown, CT 06795.
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A 1 Year Limited Warranty / Product Registration Card

Garantie Limitée de 1 Ans / Carte de Registration du Produit
Shelter Garantia Limitada de 1 Afio / Tarjeta de Registro del Producto

Please complete and return this card with photos (optional) within 30 days of purchase.
If you would prefer to fill this form out online please visit: http://www.shelterlogic.com/ProductRegistration.aspx

Compléter et retourner cette carte avec photos (optionnel) dans les 30 jours qui suivent I'achat.
Si vous préférez remplir ce formulaire en ligne s'il vous plait visitez: http://www.shelterlogic.com/ProductRegistration.aspx

Termine y vuelva por favor esta tarjeta con las fotos (opcionales) en el plazo de 30 dias de la compra.
Si usted prefiere llenar este formulario en linea por favor visite: http://www.shelterlogic.com/ProductRegistration.aspx

FirstName;| I I T | | Initial;l_l LastName;' I I T O O I | |
Prénom/Nombre: Nom de Famille/Apellido

Address:L L 1 1 1 1 Apt. No./App./Nodeaptol_l_l_l_l_l
Adresse/Direccionamiento

City/Ville/Ciudad: Lo v v v v v v v v v v v statel |

Zip:
Province/Estado: ~ Code postal/Codigo postal
Home Phone/Telephone/Telefono: Lo =l 1=l

E-Mail/Correo Electrénico

Check this box to opt out of future solicitations/communications from Shelterlogic.
Crochez cette hoite si dans le future vous ne voulez pas d’offres / communication de ShelterLogic.
Marque esta caja para optar no participar de las solicitaciones/comunicaciones futuras de Shelterlogic.

ModelNumber/No.deModéIe/ModeIoNo.:| T T T M Y B O B B O

Date of Purchase/Date d’achat/Fecha de la compra:
Purchased From/Acheté de/Comprado de:
Accessories/Accessoires/Accesorios:

Please fill out / S'il vous plait remplir / Liene por favor

1. This product is primarily being used: 1. Ce produit est principalement utilisé: 1. Este producto es utilizado principalmente:
3 To protect a vehicle 3 Pour protéger un véhicule (3 Para proteger un vehiculo
3 To protect boat/other marine use 3 Pour protéger le bateau/autre usage marin | 3 Para proteger barco/otro el uso marino
3 Storage, Miscellaneous 3 L'emmagasinage, Divers 3 El almacenamiento, Variado
3 Heavy Equipment O3 Equipement lourd O Equipo pesado
3 Workshop 0 Atelier O Taller
3 Activity (Flea Market, Party etc.) 3 Activité (le Marché aux puces, Partietc. [ 3 La actividad (Mercadillo, de Partido).
3 Protective Shelter for Animal 3 Abri protectif pour Animal O El Refugio protector para el Animal
3 Other 3 Autre 3 Otro

2. Most important factors influencing your 2. La plupart des facteur importants votre 2. La mayoria de los factores importantes que
selection of ShelterLogic® products are: sélection de ShelterLogic® d'produits était: su seleccion de productos de ShelterLogic® fue:
3 Style / Appearance 3 Apparence O Estilice la Apariencia
7 Features / Versatility 3 Variété d’Utilisation 3 Representa/flexibilidad
0 Company Reputation 0 Réputation de société 3 Reputacién de compafiia
7 Recommendation of Friend/Relative 3 La recommandation d'Ami/Parent 0 La recomendacion del Amigo/Pariente
3 Product Durability O Durabilité du produit [ Durabilidad de producto
3 Advertising 3 Publicité O Publicidad
3 Price 3 Prix O Precio

3. What age group do you fall into? 3. Quelle tranche d'age appartenez-vous? | 3. Qué grupo de edad le hace se cae en?
7 18-24 325-30 718-24 325-30 018-24 T25-30
7 31-35 336-40 M31-35 036-40 731-35 336-40
041-45 046-50 41-45 046-50 041-45 046-50
351-60 061+ 051-60 061+ 051-60 061+

4. Annual Family Income: 4. Le Revenu annuel de Famille: 4. Los Ingresos Familiares anuales:
T Under 20,000 3 80K-99,999K 3 Sous 20.000 0 80K-99.999K 3 Bajo 20.000 3 80K-99.999K
20,000-39,999 3 100K-119K 20.000-39.999 O 100K-119K 20.000-39.999 O 100K-119K
40,000-59,999 3 120K-139K 40.000-59.999 O 120K-139K 40.000-59.999 O 120K-139K
760,000-79,999 O 140K+ 760.000-79.999 O 140K+ 760.000-79.999 O 140K+ 0413
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Thank you for purchasing a genuine ShelterLogic® product. We are
committed to total customer satisfaction and product quality.

Please take time to complete the information on this card. By helping
us learn more about you, we are able to efficiently service your
product warranty and continue development on innovative products
designed to meet your needs.

PLEASE COMPLETE AND RETURN THIS CARD WITH
OPTIONAL PHOTOS WITHIN 30 DAYS OF INSTALLATION.
VOUS DEVEZ TERMINER ET RENVOYER CETTE CARTE AVEG DES PHOTOS DANS LES 30 JOURS DE L’ACHAT.
USTED DEBE TERMINAR Y VOLVER ESTA TARIETA CON LAS FOTOS EN EL PLAZO DE 30 DIAS DE LA COMPRA.

Please fold and seal with tape, and return it to ShelterLogic.
Pliez s'il vous plaft et joint avec la bande, et renvoyez-I'a ShelterlLogic.
Plegable por favor y sello con la cinta, y vuélvala a ShelterLogic.
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Garantia Limitada por 1 Afo

ShelterLogic Corp. garantiza al comprador original que el pro-
ducto y todas sus piezas estan libres de defectos del fabri_
cante por un periodo de:

1ANO

El periodo de la garantia esta determinado por la fecha de
envio de ShelterLogic Corp. sobre las compras directas de la
fabrica o la fecha de compra de un revendedor autorizado.
(Guarde una copia de su recibo de compra).

iPreguntas o demandas? Servicio de cliente: 800-524-9970
International: 001-860-945-6442 Canada: 1-800-559-6175

Rev. 04/13

Si este producto o algunas piezas asociadas se encuentran
faltar o defectuosas en el plazo de 30 dias de recibo,

Shelterlogic® reparara o substituir, en nuestra opcion,

las piezas defectuosas sin ningun costo. Las piezas

reparadas o de recambio seran cubiertas para el resto del

periodo de garantia limitada original.

o Partes y repuestos seran enviados a través de una pequefia
parcela portador. Consumidor es responsable de todos los
cargos incurrido en mas de 30 dias después de la compra.

o Si comprd el producto a un proveedor local, todos los recla
mos deben ir adjuntados con una copia del recibo original.

e Usted también puede enviar su reclamacion de garantia en:
http://www.ShelterLogic.com/WarrantyForm.aspx

Qué aspectos no cubre esta garantia limitada:

* La producto no es correctamente anclado; o instalado por
las instrucciones.

e Dafios ocurridos durante el envio.

e La producto que haya sido sujeta a abusos, accidentes, altera
ciones, modificaciones, manipulacion indebida, vandalismo,
negligencia, uso indebido, contacto abrasivo, instalacion de-
fectuosa, falta de mantenimiento razonable o que haya sido
fijada a cualquier accesorio no suministrado con la producto.

e Quedan excluidos dafios producidos a los contenidos de la
tienda, cualquier persona o propiedad.

o E| desgaste normal y previsible.

® Desgaste de la tela debido a la instalacién incorrecta y uso.

 Productos no estan en posesion del comprador original.

 Dafios que ocurren debido a actos fortuitos, por ejemplo:
huracanes, tornados, vientos, inundaciones, nieve, escom
bros impulsados por el viento, etc.

® Los terceros Partido Laborista o los Honorarios de la
Instalacidn de cualquier tipo no son recuperable bajo la
garantia limitada.

o E| cliente es responsable por todos los tramites de zonifi
cacion y obtencion de los permisos requeridos si necesario.

e |a producto no ensamblada de acuerdo a las
instrucciones suministradas.

El resto de las garantias, condiciones o representaciones, expresadas o implicadas, si se presenta debajo del estatuto, la ley comtin, uso
comercial o de otra manera, incluyendo garantias implicadas de uso mercantil y de la aptitud para un propésito particular, esta excluida.
Bajo ni circt ias Juiera el vendedor seran obligados a cualquier persona, firma o corporacion para los dafios especiales,
indirectos, o consecuentes, para la abertura del contrato, negligencia, de la mala representacion, o de otra manera, y si dando por resultado
beneficios perdidos, la pérdida de interés en dinero pedidé como prestado o invertido, la debilitacion de mercancias, la parada de trabajo, o
de otra manera, de cualquier manera que se presente fuera de cualquier transaccion a la cual estos términos estandar se apliquen. El
comprador debe notificar a Shelterlogic Corp. de cualquier defecto [lamando el teléfono directo 800-932-9344 de la ayuda del consumidor o
escribiendo a: ShelterLogic Corp. Departamento de Demanda de la Garantia 150 Callender Road, Watertown, CT 06795.

s #=—= X Straight-on, close-ups of product from all sides. For shelters, detail images of four corners, inside and outside. Straight on from inside
@ facing towards back, then facing towards front. Detail close-ups of the inside four corners ratchets, and top cross rail locations and at
least one example of anchoring.

X Droite, des gros plans de produits de tous les cotés. Pour les abris, images de détail de quatre coins, a I'intérieur et & I'extérieur. Tout droit de
I'intérieur tourné vers le dos, puis tourné vers I'avant. Détail en gros plan des cliquets a I'intérieur des coins quatre et hauts lieux de la traverse et au
moins un exemple d'ancrage.

X Recta-on, primeros planos de producto desde todos los lados. Para los centros de acogida, imagenes de detalle de las cuatro esquinas, en el interior
y el exterior. Directo desde el interior mirando hacia atrés, hacia entonces hacia el frente. Detalle de primer plano de las cuatro esquinas interiores
trinquetes y mejores ubicaciones travesafio y al menos un ejemplo de anclaje.

Inside, Close-Up
Details-Gros Plan
Intérieur-Primer plano del

Rear-Arriére-Posterior

Front-Devant-Frente

To file a claim for any other products, submit photo

of assembled product and area of damage. Product Regls"atlon

150 Callender Road

Pour soumettre une réclamation pour autre produits, fournissez
une photo du produit assemblé et de I'endroit endovmage.

Para archivar un reclamo para cualguier otros productos,
se somete fotode producto y area reunidos del dafio.

Shelter

A~

Watertown, CT 06795
1-800-524-9970

www.shelterlogic.com



